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Introdugao

Dandoe cumprimento ao disposto no art.2 222, n.2 2, alinea bh), do Compromisso, vem a Mesa Administrativa,
apresentar aos dignissimos Irmdos, o Relatdrio de Atividades, as Demonstragbes Financeiras e o Parecer do
Conselho Fiscal / Certificacdo Legal de Contas, relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, da |.P.S.5.
- IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE POIARES, com
sede na Avenida de Poiares, 92 - Quinta das Camélias, Vila Nova de Poiares, com o Nimero de Identificagdo de

Pessoa Coletiva 500 997 187.

As presentes demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as Normas Contabilisticas e de Relato
Financeiro NCRF previstas no Regime de Normalizacdo Contabilistica, para as Entidades do Sector N&o Lucrativo

(ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n®. 36-A/2011, de 9 de margo e alteracBes com Decreto-Lei n.2 98/2015.

Apresentagac da Instituicéo

A [rmandade de Nossa Senhora das Necessidades da Santa Casa da Misericérdia de Poiares é uma Institui¢do
particular de Solidariedade Social sem fins lucrativos, fundada por iniciativa de particulares, que tem como

finalidade “dar expressdo organizada ao dever moral de solidariedade e justica entre os individuos”

Ao crescente envelhecimento demografico vem correspondendo uma longevidade crescente, que traduz uma
conquista importante da humanidade. Contudo, a maior longevidade alcangada nem sempre corresponde um
nivel de bem-estar e um grau de autonomia que possibilite as pessoas mais velhas a satisfagdo das necessidades
fundamentais, sem apoios. As pessoas idosas, quando se encontram em situagBes que reclamam apoio,

necessitam de respostas de qualidade.

A Instituicdo desenvolve assim, a sua atividade na perspetiva do reconhecimento do direito das pessoas a plena
cidadania e 3 igualdade de oportunidades, através das valéncias de Estrutura Residencial para Pessoas ldosas
(ERPI), Centro de Dia {CD}, Servico de Apoio Domicilirio (SAD), Cantina Social, Programa Operacional de Apoio
3s Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC), Servigo de Medicina Fisica e de Reabilitacdo (Fisioterapia) e Unidade

de Cuidados Continuados Integrados (UCC).

2.1 Arez de intervencio geografica

A Irmandade Nossa Senhora das Necessidades da Santa Casa da Misericordia de Poiares acolhe nas suas

diferentes Valéncias utentes da regido centro.

Avaléncia de ERPI recebe utentes do distrito, as valéncias de Centro de Dia, Servigo Apoio Domicilidrio, Cantina

Social e POAPMC, somente acolhem utentes do concelho de Vila Nova de Poiares.
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No que respeita & valéncia UCC, é aquela que pontualmente pode receber utentes de fora do distrito de

Coimbra, mas preferencialmente da Regido Centro.

2.2 Organograma

2.3 Constituigio dos Orgacs Sociais

Os érgdos sociais em fungbes sdo os eleitos para o quadriénio 2020-2023, conforme abaixo apresentados:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: José Pedroso de Carvalho Irmao n.2 506
Vice-Presidente: Nuno Vasco dos Santos Lima Fernandes irmdo n. 91448
Secretario: José Pina Gil Irm3o n. 21261

Mesa Administrativa

Provedor: Manuel Lobo dos Santos Irmao n.2 905

Vice-Provedora: Maria Helena Almeida Pedroso Henrigues Irmdo n. 21313
Secretdria: Maria Teresa Boavista Cabral Matias Carvalho Irmdo n. 21374
Tesoureiro: Antonino Figueiredo Martins Irmdo n. 21326
Vogal: Joagquim Manuel Silva dos Reis [rmdo n. 21175
Vogal: Paula Sofia Dias Carvalho Silva irmdon. 21178
Vogal: Hugo Filipe Baptista dos Santos Irmdo n. 21423
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Suplentes: Clara Isabel Almeida Madeira Matos de Carvalho Irmdo n. 21421
Antdénio Gomes Carvatho Irméo n. 21288
José Luis Conceigdo Simdes Irmdo n. 21413
Anselmo Ramos Dias Gaspar (Pe.) Irmdo n.2 614

Conselho Fiscal

Presidente: Antonino Mério Henriques dos Santos Irmdo n. 21230
Vice-Presidente: Anténio Esteves Pina Gil Irmdo n.2 645
Secretdrio: Luis Filipe Henrigues dos Santos Irmédo n. 21449
Suplentes:; Maria Isabel Carvalho dos Santos [rm3o n. 21233
Valdemar Carvalho Irmao n.2 484
Antero Luis Carvalho dos Santos Irmdo n.2 499

2.4 Missao, Visdo e Valores

MISSAO
Do projeto inicial até aos dias de hoje mantém-se o desejo de ajudar de quem mais necessita, sendo a principal
missdo desta Institui¢do prestar servigos de qualidade aos seus Utentes & Comunidade em geral, na drea social

e de salde, assegurando o desenvolvimento profissional dos seus colaboradores.

VISAO
Neste sentido, pretende-se que a Instituigdo seja reconhecida pela exceléncia, no ambito dos servigos prestados

aos seus Utente e Comunidade em geral.

VALORES

»  Etica Profissional e respeito pela pessoa e dignidade humana;
e Rigor e responsabilidade social;

» lgualdade de oportunidade e justica social;

e  Splidariedade;

=  Prioridade aos mais vulnerdvels;

*  Honestidade;

s Criatividade e Inovacdo;

Md.11.03.B 28/02/2019 3



Capitulo ! - Relatério de Atividades
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Trabalho em equipa e transparéncia;

Confidencialidade e privacidade;

Qualidade,

2.5 Politica da Qualidade
A Mesa Administrativa da Irmandade Nossa Senhora das Necessidades da Santa Casa da Misericérdia de Vila

Nova de Poiares, assume o seu comprometimento:
Prestar servicos enquadrados na atividade da Institui¢do aos seus clientes e outras partes

L]
interessadas, promovendo a sua satisfagdo;

Promover a formacdo aos colaboradores, de forma a assegurar a qualidade na prestagdo dos servigos;
Investir na promogéo e otimizacdo dos seus recursos, garantindo a sustentabilidade da Instituicdo,

com responsabilidade social;

Cumprir os requisitos legais e estatutdrios aplicados a atividade prestada pela Institui¢do;
Promover o seu Sistema de Gestio da Qualidade, envolvendo as partes interessadas no processo de

melhoria continua.

3 Atividades desenvolvidas ¢ Resultados obtidos

A Instituicdo exerce a atividade principal de Apoio Social a Pessoas Idosas, com Alojamento; C.A.E. 87301, Rev.

Area Social

3, de 2008.
Especificamente em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), com dmbito distrital com 110 Utentes; em
Apoio Domicilidrio (SAD) com 25 Utentes; em Centro de Dia {CD) com 15 Utentes, a Cantina Social tem reduzido

gradualmente detendo atualmente 11 beneficidrios e o POAPMC abrange 50 beneficidrios.

Contrato Local de Desenvolvimento Social (CLDS 4G)
O CLDS 4G é um projeto que promove a inclusdo social de grupos populacionais que revelem maiores niveis

fragilidade social, mobilizando de forma integrada os diferentes agentes e recursos localmente disponiveis.

Os objetivos deste programa sdo: aumentar os niveis de coesdo social; concentrar a intervengdo nos grupos
populacionais que evidenciem fragilidades mais significativas, promovendo a mudanga na situacdo de pessoas
tendo em conta os seus fatores de vulnerabilidade; potenciar a congregacgio de esforcos entre o setor publico e

o privado na promogdo e execugdo dos projetos através da mobilizagdo de atores locais com diferentes
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proveniéncias; fortalecer a ligagio entre as intervengBes a desenvolver e os diferentes instrumentos de

planeamento existentes de dimensdo municipal.

Ao nosso concelho foram atribuidos 3 Eixos de intervencgio, a partir dos quais serdo desenvoividas as mais
diversas atividades: Eixo 2 “Intervencdo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil”, Eixo 3 “Promogdo
do envelhecimente ativo e apoio & populagdo idosa” e Eixo 4 “Auxilio e intervengdo emergencial as pepulagges

inseridas em territérios afetados por calamidades e/ou capacitagdo e desenvolvimento™.

Este projeto tem a duragdc de 36 meses, e pretende alcangar ao todo cerca de 400 habitantes do concelho,
estando previsto abranger 70 pessoas durante o ano de 2020, através de uma equipa constituida por 4 técnicas

superiores.

Area da Saide
A Instituicio exerce também a atividade de Cuidados Continuados Integrados, com alojamento, C.A.E 87100,
Rev.3, de 2008, com uma Unidade de Longa Duracdo e Manutengéo de 55 camas a funcionar no antigo Hospital

da Instituigdo.

Tem ainda a funcionar o servigo de Medicina Fisica e de Reabilitagdo, onde sdo realizados tratamentos aos
Utentes da ERPI, (Lar), bem como a outros abrangidos pelo Servigo Nacional de Saude e outros

subsistemas/seguros de satide, ndio s6 do nosse Concelho, como dos Concethos vizinhos.

Ainda na Sadde mais concretamente na drea dos Cuidados Paliativos, a nossa Instituigdo é parceira da
Misericérdia de Arganil no projeto “Dar Sentido aos Dias”, que pretende prestar uma abordagem paliativa junto
de cidad3os e respetivas famflias/cuidadores em situacdo de fragilidade desencadeada por doenga grave ou
incurdvel, através de uma equipa multidisciplinar que trabatha em articulagdo com os técnicos da nossa

Instituicdo para uma abordagem mais especializada e eficaz nesta area.

Parcerias/Acordos

A Instituicio tem vdrias parcerias, mas os principais parceiros no desenvolvimento da nossa atividade sdo: o
Instituto da Seguranga Social, 1.P. para o setor Social e a ARS — Administragéo Regional de Satde do Centro, L.P.,
para o setor da Fisioterapia/ Reabilitagio e da Unidade de Cuidados Continuados de Sadde, com quem a nossa

Instituicdo celebrou acordos de cooperagdo.

A nossa cada vez maior abertura 3 sociedade é visivel também através das parcerias estabelecidas com algumas
escolas e associaches, sendo de realcar as parcerias estabelecidas com a Escola Superior de Educagdo de
Coimbra, com o Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Poiares, com o IEFP e com a ARCIL, onde se possibilitou

a aprendizagem em contexto de trabalho a mais de uma dezenas de estagiarios, nas diversas areas de atuagdo,
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bem como adotdmos posteriormente medidas de emprego que visam o apoio a pessoas com necessidades
sociais ou outras, dando-lhes a possibilidade de se perfeicoarem e desenvolverem diferentes competéncias de

trabalho.

Atualmente mantemos um protocolo de parceria com a SCM de Arganil e SCM de Penacova no dambito do
POAMPC onde assumimos o papel de mediadores na distribuicéo de alimentagdo as pessoas mais carenciadas

do concelho. A entidade coordenadora é a SCM de Arganil.

Ainda com a SCM de Arganil fomos parceiros numa candidatura de Cuidados Paliativos ao domicilio, ne 8mbito
do BPI La Caixa, tendo esta candidatura sido aprovada aguardando-se 0 seu desenvolvimento no decorrer de

2020.

3.1 Recursos materiais (instalagdes, equipamentos ¢ viaturas)

A Instituicdo est4 sediada na Quinta das Camélias, freguesia de Santo André, concelho de Vila Nova de Poiares,
distrito de Coimbra, onde é prestado o apoio de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas {ERPI), Centro de Dia

(CD), Servico de Apoio Domicilidrio (SAD), Cantina Social, POAPMC e CLDS 4G.

Detém um servico de Medicina Fisica e de Reabilitagdo (Fisioterapia) aberto cinco dias por semana, a0s

residentes do concelho e concelhos limitrofes.

DispBe ainda, de uma Unidade de Cuidados Continuados Integrados de Longa Duragdo e Manutengao, localizada

na Catraia das Necessidades.
Ambos os edificios se encontram devidamente equipados para levar a cabo os servigos prestados.

A Instituicdo dispde de um leque de viaturas, para o apoio As diversas respostas sociais, entre elas 4 viaturas
ligeiras de transporte de utentes, 3 viaturas de servico de apoio ao domicilio, e ainda, uma carrinha de “caixa

aberta” e um trator, no apoio as tarefas agricolas.

Detém ainda, bens que se encontram afetos a arrendamento a terceiros, os quais se encontram devidamente

identificados como propriedades de investimento.

No quadro abaixo, apresenta-se o patrimonio bruto detido pela instituigdo, valorizado pelo seu custo de

aquisicdo, (sem dedugio das respetivas depreciagbes acumuladas), a data de 31 de dezembro de 2019:

Md.1+.03.B 28/02/2019 8
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Conta ACUMULADO
Saldo Inicial Adquis. Exerc Alienacbes Saldo Final
Investimentos Financeiros
415 | AplicagGes Financeiras 667 119,51 4 156,62 0,00 671 276,13
Propriedades de Investimento
421 } Terrenos e Recursos Naturais 10 000,00 0,00 0,00 10 000,00
422 | Edificios e Qutras Construgtes 14 963,94 0,00 0,00 14 963,94
Total Propriedades de investimento 24 963,94 0,00 0,00 24 963,94
Imobilizado Corpéreo
431 | Terrenos e Recursos Naturais 603 998,51 0,00 1 000,00 602 998,51
432 | Edificios e Out. Construgdes 3239978,51 0,00 0,00 3239978,51
433 | Equipamento Basico 1036 956,67 0,00 0,00 1 036 956,67
434 | Equipamento de Transporte 91 410,27 0,00 0,00 91 410,27
435 | Equip. Administ e Mobiliario 314 930,88 0,00 0,00 314 930,88
437 | Ferram. Utensilios Diversos 114 012,15 6 735,56 0,00 120 747,71
Total de Imobilizado Corpéreo 5401 286,99 6 735,56 1 000,00 5 407 022,55
Imobilizado Curso 0,00 0,00
45 | Imobilizagdes em Curso 83 352,91 9379,29 0,00 92 772,20
Total de ImobilizagGes Curso 83 392,91 9 379,29 0,00 92 772,20
SOMA CONTROLE 6176 763,35 20 271,47 1 000,00 6 196 034,82

3.2 Recursos Humanos

A Instituicio tem atualmente ao seu servico uma média anual 140 pessoas remuneradas, ascendenda a um

custo total anual de 1.787.616,76 €.

Ao servico da Quinta das Camélias estiio 89 pessoas e as restantes 50 encontram-se afetas a Unidade de

Cuidados Continuados {(UCC). O pessoal encontra-se afeto aos diferentes departamentos, conforme o mapa

abaixo apresentado.

Departamenio I.AR ucc CLDS TOTAL
Secretariado 3 1 - 4
Médicos / 12 11 - 23
Ser. Técnicos 8 3 1 12
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Cozinha 12 4 - 16
Ajudante Acao Direta 35 25 - 60
Passoal Auxiliar 11 4 - 15
Lavandaria 6 2 - 8
Servigos Agricolas 2 - - 2

1 TOTAL 89 50 1 1480

Além do pessoal de quadro apresentado, a Instituigdo tem ao seu servigo trabalhadores independentes, como
prestadores de servigos, médico, enfermeiros e outro pessoal técnico, para assegurar o normal funcionamento

da Instituicdo.

3.2.1 Formacéao Profissional

Ao nivel do aumento da qualificagdo profissional e motivagdo dos colaboradores, foram realizadas acOes de
formacdo profissional através de formagdo financiada e outras promovidas com formadores internos, nas mais

diversas dreas como demonstra o quadro seguinte:

a ~_ | Areade : el >lestslslel=]lele|le]lz|n
o 2 m 0 o = [1) = [=] ]
N.? | Agao de Formacgao Formagao Chjetivos S22 =|3}3 218182148

Dotar as responsaveis das

Formac&o pratica diferentes dreas de
1 na area das Saude conhecimento para lidar
deméncias cOom pessoas com
deméncia
= Contribuir para a
2 | Fomsciopan | Tebehe | reddsgamde
conhecimentos.
Contribuir para a
3 Normas Qualidade reciclagem de
conhecimentos.
Higiene e Proporcionar as
= . | Seguranca colaboradoras
4 | Controlo de Infego no conhecimentos acerca de
Trabalho boas préaticas.
Reconhecer as
- . . necessidades nutricionais
5 | NutrigBo e Dietética | Nutricac tipicas da populagdo
idosas.
e Revalidar os
Cuidados de Apgiogd conhecimentos dos
6 - Pessoa
Higiene colaboradores acerca da
|dosa . :
higiene do idoso.
Seguranga Lm =
7 HACCP Alimentar Higieniza¢o
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3.3 Iniciativas dirigidas 2 Comunidade
A Misericérdia desenvolve a sua atividade de apoio & comunidade através de vérias respostas sociais distribuidas

pelos servicos e eventos.

No decarrer do ano de 2019 foram realizadas varias atividades de Animacio Socio Cultural junto da comunidade,

com o intuito de proporcionar aos utentes convivios com toda a sociedade, destacando-se:

Em janeiro realizou-se um convivio intergeracional no agrupamento de escolas com 0s alunos da mesma e o
grupo de bombos da escola Paralisia Cerebral da Quinta da Conraria. Em fevereiro, também com os alunos do
agrupamento de escolas, participamos numa aula de danca e numa exposicio fazendo parte integrante da

mesma com rodilhas elaboradas por uma utente.

Em marco participdmos como ja vem sendo habitual no desfile de Carnaval organizado pelo Municipio e pelo

Agrupamento de Escolas.
Em abril recebemos um grupo de pessoas da aldeia da Ribas para cantar as almas santas aos nossos utentes.

Em maio realizou-se na Instituicdo um convivio com o grupo “Talentos da Maturidade” orientado pelo Professar

Gabriel.

Em junho, na altura dos Santos Populares, em parceria com os alunos do 112 ano coordenadas pela Professora
Fatima Martins do agrupamento de escolas, realizou-se uma tarde de convivio tendo sido os alunos os

impulsionadores de toda a decoragéo da Instituicdo.

Em julho, os jovens do “Campo de Férias” vieram visitar os nossos utentes tendo realizado com estes uma

atividade de Caca ao Tesouro ha instituigdo e um lanche convivio.

Em agosto o grupo de cantares da Instituigdo “Eterna Juventude” participou nas Festas de Santa Maria, foram

realizadas ainda neste més com o apoio do Municipio as Festas em honra da Nossa Senhora das Necessidades.

Em setembro para comemorar a Semana Europeia do Desporto, promoveu-se uma atividade fisica aberta a toda

a comunidade intitulada de “Gindstica Matinal Sénior” em conjunto com o Municipio.

Em outubro para assinalar o Dia do Idoso realizamos um convivio ao ar livre que teve a participagdo do grupo

de cantares da Institui¢do e do Rancho do Carvalho.

Em dezembro os escuteiros vieram 3 instituicdo “trazer a luz” com intuito da Partilha da Luz da Paz de Belém.

Md.11.03.B 28/02/2019 9
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14 em 2018 fizemos referéncia 2 um projeto desenvolvide em parceria com a Escola Superior de Educacdo de
Coimbra, a | Create, as Juntas de Freguesia do Concelho e a Cdmara Municipal o “Letras Pra Vida” que

mantivemos durante este ano com a presenca de 32 utentes.

Em agosto, foram realizadas com apoio do Municipio as Festas em honra da Nossa Senhora das Necessidades,

conforme obrigagédo estatutaria.

4 Indicadores de Desempenho

TAXA DE SATISFAGCAO DE CLIENTES POR RESPOSTA SOCIAL

Satisfacdo de Clientes

98%
97%
96%
95%
94%
93%
92%
91%
90%
89%
ERPI SAD D ucc Fisioterapia

Os resultados obtidos nas respostas sociais de ERPI, CD e SAD t&m sido bastante satisfatdrios, com uma satisfagdo
acima dos 90% nas trés respostas sociais. De salientar que no ano anterior a resposta social de CD foi a tnica
resposta que ndo atingiu a meta pretendida, durante o ano de 2018, tendo-se verificado um aumento de satisfacdo
substancial no ano de 2019, pois ao auscultar-se os utentes individualmente conseguiu-se corresponder ainda mais
is suas necessidades. Refira-se que esta é uma tresposta social que assegura cuidados muito além dos exigidos por

lei, n3o obstante, nem sempre os utentes tém essa perce¢do e o seu nivel de exigéncia é bastante elevado.
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Quanto a UCC e 2 Fisioterapia os resultantes mantém-se bastante satisfatérios & semelhanga dos anos anteriores.

TAXA DE SATISFAGAO DE COLABORADORES

e 77 7.
7
59
&0
50
4
30
20
pl)

75
2016 2017 2018 2013

No Gitimo ano a taxa de satisfacdo de colaboradores desceu bastante relativamente ao ano anterior, apesar da
alteragdo do questiondrio para um novo modelo, do ano anterior para o presente, denotou-se algumas
sugestdes/observaciies sobre o mesmo, referindo dificuldade de resposta e confusdo nas questdes, sendo deste
modo considerado como uma oportunidade de melhoria.

A taxa média individual de satisfacio é de 59% sendo relativamente inferior & do ano passado {76%], perante os
resultados encontra-se em curso uma acdo corretiva (AC 2019/016) com o desenvolvimento de um instrumento
pontual para apuramento das causas junto de cada colaborador, solicitando a sua opinido face a insatisfacdo obtida
e eventuais solugBes. Os inquéritos encontram-se entregues e recolhidos estando, a serem analisadas as opinides
dos funcionérios para verificar a viabilidade de colocar algumas sugestfes em prética bem como de guestbes no

questiondrio de satisfagdo dos colaboradores do ano 2020.

5 Analise das Atividades Desenvolvidas e Posigdo Financeira e Econémica

5.4 Atividades Previstas em Plano de A¢édo 2019

A Instituicdo ao longo do ano de 2019 procurou a concretizagdo dos Objetivos Estratégicos previstos no Plano

de Acdo, através do cumprimento dos diversos objetivos operacionais.

Foi mantida com sucesso apds Auditoria e reconhecimento externo da APCER, a Certificagdo da Qualidade da
norma IS0 9001:2015, sendo notéria a consolidagio de estratégias e procedimentos nos mais diversos processos
e dreas de intervengdo. Este trabalho de reconhecida qualidade sé é possivel de alcangar através do
envolvimento e empenho de todos, nomeadamente dos Orgios de GestHo, da Consultora externa, dos gestores

de processos e restantes colaboradores.

Md.11.03.B 28/02/2019 11
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Ainda com o objetivo de promover a melhoria generalizada dos servicos e aumentar a satisfagdo dos clientes,
colaboradores e parceiros, foram desencadeadas a¢Bes de melhoria ao longo do ano, resultantes da andlise aos

resultados da avaliacdo da satisfacdo, bem como da observagdo direta por parte dos colaboradores.

A dinamizacdo da imagem institucional, continuou a ser realizada através de diversas divulgacdes das atividades

institucionais, essencialmente através do Facebock bem como da realizag8o das Festas em honra da Padroeira.

Dando seguimento as acBes planeadas para 2019 foram tomadas as medidas necessarias para dar cumprimento
ao Plano de A¢do, nomeadamente no referente ao objetivo estratégico 1 “Garantir a Sustentabilidade da
Instituicdo”, destacando-se a colocagdo do tapete novo no recinto das festas da N. 2 Sr.2 das Necessidades,

financiado pela firma Alves Bandeira.

Quanto ao objetivo estratégico 2 “Disponibilidade de Recursos”, destaca-se a agdo “Construcdo da Nova
Medicina Fisica e de Reabilitagdo, lavandaria e criacdo de quartos em ERPI”, onde jé& colocamos a obra a
concurso, tendo o juri selecionado uma empresa com o qual ja foi celebrado contrato. Destaca-se também a
aprovagdo por parte da CCDR para a a¢do “Modernizag3o da ERPI”, no valor de 369 824,49 €, o qual também foi
colocado a concurso publico e selecionada pelo jiiri uma das empresas concerrentes, contudo ndo foi possivel
ainda celebrar contrato pois foi realizada uma reclamagdo junto do Tribunal Administrativo por parte de uma

das outras empresas concorrentes, estando atualmente fase de contestagdo.

Dentro deste quadro de agBes, as que n3o foram realizadas encontram-se dependentes das obras que se irdo
iniciar por exemplo a Instalagdo de depdsitos de AQS, a aquisicdo de viatura, delimitagdo do estacionamento,

etc.

Os restantes QObjetivos Estratégicos 3 e 4 foram cumpridos na integra, destacando-se a organizag¢do do |
Semindrio da Misericérdia de Vila Nova de Poiares, em setembro de 2019, subordinado ao tema “Sadde no
Envelhecimento: os Paradigmas da Atualidade” que ajudou na promogdo da imagem da Irmandade como uma
Instituicdo dindmica e ativa ao nivel da procura de respostas para os problemas da atualidade. Este evento
contou com a contribuicdo de 18 oradores {entre especialistas de diferentes dreas e representes de entidades

publicas) e mais de 200 inscritos, tendo sido unanime a opinido do seu sucesso.

De realcar ainda que, na Capela de Nossa Senhora das Necessidades, houve a necessidade de proceder a

ampliacdo e requalificacdo das infraestruturas sanitarias.

Md.11.03.B 28/02/2018 12



g
z|

S Sapy
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5.2 Atividades nio previstas no Plano de Agcao 2019

Ao longo do ano e com desenrolar da atividade, surgem sempre situaces passiveis de acBes que ndo estdo

previstas em Plano de Agdo.

Das aces ndo previstas de maior relevancia que se vieram a desenrolar durante o ano de 2019 foi a candidatura
ao CLDS 4G, onde a nossa Instituigio apresentou um projeto que veio a ser aprovado por unanimidade pela
Camara Municipal. Este projeto foi aprovado com um financiamento de 468 000 €, para o desenvolvimento de
acdes no nosso concelho durante 36 meses. Foram dados passos no sentido de criar as condigbes de trabalho

necessarias ha “casa do caseiro”, dando inicio a sua requalificagdo para instalagdes do CLDS.

Ainda aquando da realizagdo do Seminario, verificou-se a necessidade de adguirir um Stand Publicitdrio para

divulgacdo e apresentacfio da Instituigdo, que servird também em futuros eventos.

Na Quinta das Camélias, e ainda no decorrer dos estragos provocados pelo temporal, foi efetuada a reparagéo
do tethado do edificio e do Qutdoor. Na Cozinha foi realizada a instalacio de revestimente em inox das bancadas
e a reparagdo da rede de gés junto aos equipamentos com vista a emissdo de certificado. Houve ainda a
necessidade de reparacio das Bombas Combate Incendio, com a instalagdo dos baldes, bem como a reparagao
das bombas de calor. Tornou-se também imprescindivel a aquisi¢do de Ajudas Técnicas {cadeiras de rodas entre

outras) para melhor qualidade da presta¢do de servigos.

Foi feita também uma candidatura para reparacio de danos pelo Tempestade Leslie, aguardando ainda a sua

decisao.

Na Unidade de Sadde, verificou-se a necessidade de Legalizar e Certificar o depdsito e rede de gds. Para tal,
houve a necessidade de efetuar um novo Projeto de Rede de Gas, tendo sido realizada a ligacdo e instalagdo do
secador a gas da lavandaria da UCC, recuperando assim um equipamento que estava inativo hd longos anos.

Efetuado todo processo, foi obtida a Certificagdo e Legalizada a mesma junto das entidades.

Com vista a melhoria térmica dos quartos do 22 piso, foi aplicada pelicula protetora nas janelas, com vista a

redugdo da entrada de calor. Foram feitas reparacBes nas camas articuladas, com instalagao de amortecedores

de sustentacdo.

Procedeu-se a instalagiio de 2 motores no portdo principal e a insonorizagdo da cabine do Gerador, e a revisdo

do mesmo com vista a entrada em atividade/funcionamento.

Das obras de maior relevancia na UCC foi a aquisi¢io e instalagéo de painéis fotovoltaicos, com o objetivo de

reducio da fatura energética.
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No recinto das festas da N. Sra. das Necessidades procedeu-se a requalificacdo das infraestruturas com

instalagdo de tapete de alcatrdo, oferta da empresa ALVES BANDEIRA.

5.3 Apresentagio dos Rendimentos e Gastos

E do conhecimento geral que as Misericérdias vivem tempos dificeis, tanto pelos baixos rendimentos dos
utentes que nos procuram e frequentam as nossas respostas sociais, quer pelo aumenio de custos
essencialmente com Recursos Humanos (que na Quinta das Camélias ultrapassam os 67%). Referir que sé ao
nivel do SMN entre 2015 e 2020 existiu um acréscimo de 27,5%, tendo ficado a atualizagdo dos acordos pelos
11,3 %. Estamos cientes que mesmo com estes aumentos, os salarios ficam aquém da qualidade e dificuldade
do servigo prestado, contudo sem maior comparticipagdo das entidades competentes ndo é possivel aumentar

mais os colaboradores sem colocar em causa a sustentabilidade da Instituicdo.

N3o obstante, é importante salientar os pontos positivos, que nos permitem prestar servicos de gue nos
podemos orgulhar, como sejam o facto de possuirmos uma magnifica equipa onde todos os Orgios Sociais se
empenham diariamente, para que nada falte aos nossos colaboradoras/es que com o seu esfor¢o e dedicagdo
permitem atingir os objetivos da Instituicdo, ou seja a felicidade e o bem-estar dos utentes e a estabilidade dos

seus postos de trabalho.

Pois s6 assim, e com uma gestdo rigorosa ainda que voluntaria e gratuita, tem sido possivel crescer e manter a
estabilidade de uma boa situacdo financeira, como poderdo verificar pelas contas que seguidamente se

apresentam:

Quadro com a evolugio dos principais Rendimentos e Gastos da nossa Instituicao:

Rubricas 2017 2018 2019
RENDIMENTOS Vator Perc Valor Perc Valor Perc

1257535,02  a1,7%
1628192,64  539%
2 255,10 0,1% 5360,61 0,2%
186 713,87 6.3% 123 710,52 4,1%
6 886,35 0,2% 4 245,40 0,1%

1173390,94  40,3%
1562822,00 53,7%
6 196,54 0,2%
159 105,34 5,5%
11 139,19 0,4%

122041404  41,1%
1555 057,57 523%

Prestacdo Servigos

Subs Doacbes Leg Expl
Reversdes {Imparidades)
Out Rendimentos e Ganhos
Juros Divid Out Ganh Financ

Total de Proveitos 2912 654,01 100,0% 2971326,93 100,0% 3019 044,19 100,0%

GASTOS

CMV.M.C 236 478,09 8,7% 231 643,33 8,5% 264 592,70 9,5%
Fornec. Serv. Externos 639 221,15 23,6% 583 074,94  214% 587 572,49 21,1%
Pessoal 1629 606,74  60,3% 1714 340,56  629% 1787616,76  B4,1%
AmortizacBes 92 095,52 3,4% 93 148,93 3,4% 239 846,74 3,2%
Perdas Por Imparidades 0,00 0,0% 31631,03 1,2% 12 390,77 0,4%
QOutros Custos 107 166,32 4,0% 73 448,34 2,7% 47 869,46 1,7%
Total Custos 2704 567,82 100% 2727 287,13 100% 2 789 888,92 100%
Resultados 208 086,19 244 039,80 229 155,27

Md.11.03.B 28/02/2019
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Resultados Apurados

O Resultado Liquido apurado no final do exercicio, conforme anterior apresentado, tendo em conta Sistema de
Normalizagio Contabilistica para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo (ESNL), que faz parte integrante do

Sistema de Normalizagdo Contabilistico (SNC), para as IPSS, foi de 229.155,27¢€.

Perspetivas Para o Ano de 2020

Para o corrente ano, esta Mesa Administrativa propBem-se dar continuidade a todas as agfes em curso e levar
a cabo as propostas apresentadas no Plano de Atividades, aprovado na Assembleia Geral do Orgamento para

2020, realizada em 30 de novembro de 2019, incluindo também as obras jd descritas anteriormente.

Dividas & Administragdo Fiscal ¢ & Seguranca Social

Instituicio ndo tem em mora gualquer divida, nem a Administragdo Fiscal, nem a Seguranca Social.

Fatores Relevantes Ocorridos Apés o Termo de Exercicio

Foi recebida a notificacio de aprovacdo da candidatura ao CLDS, nos valores ja indicados, com previséc de inicio

do Plano de Acdo para 23 de margo de 2020.

Também apés a renovacdo da candidatura ao fundo Rainha D. Leonor, conseguimos a sua aprovagdo durante o

maés de fevereiro, no valor total de 300 000 €.

A Nossa instituicdo foi também confrontada com a “Pandemia” COVID-19. Logo que a Instituicdo tomou
conhecimento da possivel dimensdo que se poderd verificar, por iniciativa prépria foram aplicadas varias

medidas preventivas.

Por orientagdo da DGS e Seguranca Social, foram elaborados os respetivos planos de contingéncia e de imediato

aplicados, bem como todas as orientagBes das entidades referidas.

10 Proposta de Aplicacdc de Resultados Apurados no Exercicic de 2019

A Mesa Administrativa da IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES, propde a seguinte aplicagdo:

Resultados Liquidos Apurados, no valor de: 229.155,27 €
Para Reservas Legais (5 %) 11.457,76 €
Para Reservas Livres (95 %) 217.697,51 €
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11 Agradecimentos

A Mesa Administrativa da IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES, vem manifestar e agradecer reconhecidamente a todos(as)
funciondrios(as) e colaboradores(as} o seu empenho e dedicagdo, para que estes resultados tenham

sido possiveis, e igualmente a todas as Institui¢des gue colaboraram connosco durante o ano.

A TODOS UM BEM-HAIA.

Quinta das Camaélias, 9 de marco de 2020

A Mesa Administrativa

Ata n° 4 Data; 09/ 03 / 2020 Atan® _ Data__ [/ /

Aprovagdo MA:! Aprovagao CF:
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IRMANDADE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES
DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES

BALANCO INDIVIDUAL
31 de Dezembro 2019

Montantes expressos em EURO

RUBRICAS NOTAS DATAS
31.12.2019 31.12.2018
ACTIVO
Actlvo nfo corrente:
ACHIVOS FIXOS TaNEIVRISc voeeeremsmrs e varsns erserrsnssevanseas sy sevsss o assses sonsesasssnnens 5 2 35% 697,05 2434 428,84
Bens do Patrimdnio Histérico e Cultural
Activos intangiveis
Investimentos Financeiros 5.6.10 671276,13 667 115,51
Fundadores/Beneméritos/Patroc /Doadores/irmios ...
3030973,18 3101 548,45
Activo corrante:
VR OERITOS . cerereersees eieesermrass s sesmas smsnsm e semresmassm s snrstns e 7 22 504,50 21331,53
Creditns a Receber ..o 363 947,28 336 649,69
Estado e outros entes publicos ..... 13 273,35 15 328,59
Fundadares/Beneméritos/Patroc /Doadores/Irm3os 4 643,58 4 457,36
DITEITIMIBITTOS 1euvneisvavrrasss ves remsesie s smsmsmee rness smecsn e bet 401 440 Hb b bR Ra Hha b e nbr a0 17 241,55 15 805,30
Qutros Activos Financeiros ... A3 138,67 43 252,08,
Caixa e depdsitos bancarios ... 4 3 692 444,07 3 404 607,61
4157 593,40 384247216
Total do Activo 7 138 566,58 6 944 020,61
FUNDOS PATRIVIONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimonials
FUNADS o oeceee e ceree s sesssssss s sas srs s sns s sns msmans e ass sns m st pmaasy st msmans s e snnn 2 i671514,83 2055 199,07
RESBIVES orrinsmsmrsirasssrsssansssssss s ssns e svaass sns s shaspassnss 2 4 600 221,63 35972 457,55
Resultados transitados ...
Ajustamentos /Outras VariagGes nos Fundos Patrimonials ... e 258 073,28 266029,33
6529 808,74 6293 725,85
Resultado liquido do PEriOdo i e seeenens csereas 220 155,27 244 039,80
6758 965,01 6537 765,79
Total dos Fundos Patrimoniais 6 758 965,01 6537 765,79
Passivo
Passivo n8o corrente:
PTOVISTES 1uvuesersensassnesessenrannsssmessrsas semses suemse s sesses semens sesarensass ees bem i sesitsie
FINanciamentos obtides ... e s e
Passivo corrente:
FOrNECEHOTES e eer i s 64 553,60 80 544,85
Estado e outros entes publicos ... 42 643,32 40 690,80
Fundadores/Beneméritos/Patroc /Doadores/Irmaos ...
Financiamentos obtIdDS .. et s e
Diferimantos .. s 60,00 90,00
Qutros Passivos Financeiros ... 322 344,65 284 929,17
429 601,57 " 'a06 254,82
Total do passivo 429 601,57 406 254,82
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo 7 188 566,58 6944 020,61




IRMANDADE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES
DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES

DEMONSTRAC&O INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
21 de de Dezembro 2019

Montantes expressos em EURO

DATAS

RUBRICAS MOTAS

31.12.2019

31.12.2018

'BNdas @ SEMVICOS PrESTBEOS «.vvvwre e irre s irmara s sss s e sass s am s seas s e nmss b ers s san s seamnes rams e sepssnen
ubsidios, doagbes e legados a Exploragdo ...
‘arta¢do nos inventarios da producdo....
rabalhos para a prépria entidade...
‘usto das mercadorias vendidas e das matérias consumidas... i 7
ornecimentos e servicos externos..
FEETaa g ot g I o e L= U
Justamento de inventdrios {perdas/reversdes)
nparidade de dividas a receber (perdas/reversBesh....... s 6
‘rovisdes {aumentos/reducdes)......
ut hE] T F= 1o L=
\umentos/reducdes de justo valor.

JULFOS TENTIMIEITEOS 1rvreritierisnsressrsssesinresseresastas ianssarsestan vt raesssastrsentsposes sensssmpanessemsnsasya

Jutros gastos ..........

iastos/reversdes de depreciagio € de amortizagdo......coo v e i e 5

uros e rendimentos SiMilares obtigOS ... e e e s e
uros e gastos similares suPortados. o ————

Tiposto sobre o rendimento do Perindo v s —————————

RENDIMENTOS E GASTOS

g 1257 535,02
9 1628 192,64

587 572,49
11 1787 616,76

264 582,70

7 030,16

123 710,52
47 865,46

1220414,04
155505757

231 643,33
583 074,94
1714 340,56

29375,93

186 713,87
73 448,11

Resultados antes de depreciagBes, gastos de financiamento e impostos

314 756,61

330 302,61

89 846,74

53 148,93

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

" 224 500,87

" 237153,68

4 245,40

6 886,35
0,23

Resultado antes de impostos

229 155,27

244 039,80

Resultado liquido do periodo

229 155,27

244 039,80

A Mesa Administrativa ocCC
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IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA POIARES

Contribuinte: 500997187

Moeda: EUR
Demonstragdo de Fluxos de Caixa finda em 31-12-2019
RUBRICAS Notas 2019 2018
Flux; e caixa de actlvidades operacional
Recebimentos de clientes e ulentes 4 1.218.358,82] 1.181.141,54]
Recebimentos de subsidios exploragdo 9 1.689.208,43 1.575.733,17
pagamentos de subsidios 0,00 0,00
pagamentos de apoios 0,00 0,00
|pagamentos de bolsas 0,00 0,00
Pagamentos a fornecedores 4 -865.288,03 -881.208,99
Pagamentos ao pessoal 11 -1.149.546,39 -1.081.531,88
Caixa geradas pelas operagdes| 892.732,83 794.133,84
Pagamento/ recebimento do Imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros receblmentos/pagamentos -631.388,85) -533.825,46)
Fluxos das actividades operacionais (1) 261.343,98 260.308,38
Fluxos de cabxa das astividades de In Iman
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis 5 -6.035.56“ -50.033.?5“
Activos Infanglveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 10 -3.731,15 -2.895,43
Outros Activos 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de: 0 0
Actives fixos tangiveis 1.750,00 0,00
Activos Intangivels 0,00 0,00
Investimentos financeiros 1.334,53 461,98
Qutros Activos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 0,00
Juras e rendimentos similares 8 3.169,15 4.462,35
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos das actividades de investimento (2) -3.523,03 -48.004,84
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
lReoebImentos provenientes de
Financiamentos obtidos 0,00
Realizagbes de fundos 0 00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doagdes/Donativos 8 30.015,51 26.367.40
Outras operagbes de financiamento 0,00 U.OUH
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00 0.00I
Juros e gastos similares 0,00 -0,06
Dividendos 0,00 0,00
Redugbes de fundos 0,00 0,00
Outras operagdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de aclividades de financiamento {3)] 30.015,51 26.3eﬁ'
Variagéo de calxa e seus equivalentes (1 +2 + 3) 287.836,46 238.670,88
Efeltos das diferengas de camblo 0,00 0,00
Caixa e seus equivaientes no inicio do periodo 3.404.475,57 3.165.804,69
i 3.692.312,03 3.404.475,57

Calxa e seus equivalantes no fim do periodo

A Mesa Administrativa M
O Contabilista Certificado }’\%«
1 /

+
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES

Quinta das Camélias - Vila Nova de Poiares

Capitulo IV

Anexo ao Balango e
Demonstracao de Resultados

Ano 2019




1

Capitulo IV - Anexo ac Balange e 2 Demostragdo de Resultados

ANEXC AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

REFERENTE AO EXERCICIO FINDO EM 31 DEZEMBRO DE 2019

Identificagdo da Entidade

» NOME: IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
POIARES

o  SEDE: QUINTA DAS CAMELIAS — VILA NOVA DE POIARES

e  NIPC: 500997187

»  Natureza de Atividade: APOIO SOCIAL PARA PESSOAS IDOSAS, COM ALOJAMENTO

CAE 87301, Revisdo 3 de 2008

s Sempre que ndo exista outra referéncia os montantes encontram-se expressos em unidade de euro.

Referencial Contabilistico de Preparagio das Demonstragdes Financeiras:

= As presentes demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as Normas Contabilisticas e de
Relato Financeiro {NCRF) previstas no Regime de Normalizagio Contabilistica, para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo (ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n2.36-A/2011, de 9 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.2 88/ 2015
de 2 de junho. O ESNL é regulado pelos seguintes diplomas:

Portaria n.2 105/2011, de 14 de Margo

Portaria n.2 106/2011, de 14 de Marco
. Aviso n.2 6726-B/2011, de 14 de Margo
s Indicacio e Justificacdo das disposi¢des do ESNL que, em casos excecionais, tenham sido derrogadas e dos
respetivos efeitos nas demonstragBes financeiras, tendo em vista a necessidade de estas darem uma imagem
verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da entidade:

No presente exercicio nio foram derrogadas quaisquer disposi¢des do ESNL

Principais Politicas Contabilisticas

Bases de mensuracdo usados na preparacdo das demonstracdes financeiras:
As demonstracBes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos de acordo

com as normas contabilisticas de relato financeiro, ESNL.
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Capitulc IV - Anexo ao Balango e a Demostracdo de Resultados

ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS (AFT)

Os AFT adquiridos enconiram-se registados ao seu custo de aquisicio, deduzidos das correspondentes
depreciagdes acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas.

As depreciagBes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem utilizados em
conformidade com o periodo de vida (itif estimado para cada grupo de bens, pelo método das quotas constantes.
As despesas de conservagdo e reparagdo que ndo aumentem a vida Util dos ativos nem resultem em benfeitorias
ou melhorias significativas nos elementos dos AFT foram registadas como gasto do periodo.

Os desreconhecimentos dos AFT, resultantes da venda ou do abate sfo determinados pela diferenga entre o
preco de venda e o valor liquido contabilistico na data da alienagdo ou do abate, sendo registadas nas
demonstracBes de resultados nas rubricas “outros rendimentos € ganhos” ou “outros gastos e perdas”.
IMPARIDADE DE ACTIVCS FIXOS TANGIVESS E INTANGIVE!S

Em cada data de relato é efetuada uma revis3o das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis
da empresa, com vista a determinar se existe algum indicador de que 0s mesmos estejam em imparidade.
REDITO

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber.

O rédito proveniente das prestacdes de servigos é reconhecido, pelo justo valor do montante a receber.

DiVIDAS A TERCEIROS

As dividas de terceiros ndo tém implicitos juros e sdo apresentadas no balango peio seu valor nominal, deduzidas
de eventuais perdas por imparidade.

FORNECEDORES E OUTRAS DIVIDAS A TERCEIROS

As contas de fornecedores e de outros terceiros encontram-se mensuradas pelo método do custo. As dividas de
fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que ndo vencem juros e o efeito
do descanto ¢ considerado imaterial.

PERIODIZACOES

As transa¢Bes sdo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente do momento em
que sdo pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos
s3o registados nas rubricas, “Outras ribricas a receber e a pagar” e “Diferimentos”.

CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa e depésitos
bancéarios, ambos imediatamente realizaveis.

EVENTOS SUBSEQUENTES

N3o existem eventos subsequentes suscetiveis de divulgagdo.
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Capitulo IV - Anexo ac Balance e a Demostracdo de Resultados

JUZOS DE VALOR CRITICOS E PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA ASSOCIADAS A ESTIMATIVAS
Na preparacdo das demonstragdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e estimativas e utilizados
diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como as quantias relatadas de

rendimentos e gastos do perfodo.
PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO
As demonstragBes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operag@es a partir

dos registcs contabilfsticos da Instituicdo.

Fluxos de Caixa

Os meios financeiras liquidos constantes do balanco desagregam-se conforme descritos no mapa — Composi¢ao

do Saldo de Tesouraria, apresentado no ponto 13 do capitulo ll, e mais sucintamente no quadro abaixo

apresentado:
Descrigdo Conta WMontante Observagbes
Caixa sede 111 3.710,88€
Caixa UCC 112 70,00€
Caixa Encarregada 113 500,00€
Caixa Fisioterapia 114 10,00€
Total de Caixa 4.280,88€
Depositos & Ordem Q Camélias 1211 363.769,30€
Depdsitos & Ordem UCC 1212 429.821,47€
Depositos a Prazo 13 2,894.430.38€
Outros Instrumentos 14 132,04€
Total dos Depdsitos e caixa 3.692.444,07€

Os movimentos de tesouraria no ano encontram-se no mapa — Demonstragio de Fluxos de Caixa, apresentado no

ponto 17 do capitulo 11

5 Ativos Fixos Tangiveis (AFT)

Divulgacdes sobre AFT:

e Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ac custo de aquisicdo, deduzidos das

correspondentes depreciagBes e das perdas por imparidades acumuladas.
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Capitulo IV - Anexo ac Balanco @ & Demostracdo de Resultados

« As depreciaghes foram efetuadas em sistema de quotas constantes, ndo sendo utilizado o método da
depreciagdo por duodécimos para nenhum bem patrimonial.

e  Asvidas Uteis foram determinadas de acordo com as expectativas da afeta¢do do desempenho.

e A guantia escriturada no inicio e no fim do periodo, as adi¢des e abates, encontram-se no Quadro de
Imobilizado (Anexo 1).

o A guantia de depreciagBes acumuiadas no inicio e no fim do periodo, assim como as depreciagdes do
exercicio foram desenvolvidas de acordo com o Quadro de Depreciacbes e Amortizagces (Anexo 2).

Na conta 453 - Ativos Fixos Tangiveis em Curso, encontram-se reconhecidos os valores respeitantes as obras,

ainda ndo concluidas.

Imparidade de Ativos

e A data de relato foi efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos nas contas correntes de
Utentes, tendo-se verificado que alguns saldos apresentavam riscos de recebimentos, pelo que se criaram as

respetivas imparidades conforme o quadro seguinte:

MAPA DE IMPARIDADES - ANO 2019
Conta Nome Utente/Cliente Saldo Final % LAR ucc
Imparidade
318 Maria José 300,00
491 Anténio Mendes 996,42
267 _Antdnio Henrigues 856,04
203 _Helena Jesus Carvaiho 1 054,61
391 Deolinda Jesus Ferreira 617,06
330_ Maria Eduarda Anjos Jesus 2 335,26
368 Maria Natalia H Simbes 57,19
310_Maria ErmelindaC Valente 45,37
444 Maria lsaura 2 622,97
289 JULIA DE JESUS SIMOES 3 505,84
8 884,92 3 505,84
Total de Imparidades Ano 2019 12 390,76
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Quadro de Imparidades Acumuladas:

Capitulc IV - Anexo ao Balango e 2 Demostracdc de Resultados

Saldo Inicial Saldo Final
Imparidade 01.01.2019 Aumentos Reversdes 31.12.2019
Clientes Cobrangas Duvidosas
. Utentes 95 793,28 12 380,77 5 360,61 102 823,44
. OQut Entidades 27 645,08 27 645,08
Soma 123 438,36 12 380,77 5 360,61 130 468,52

O valor contabilizadc em Investimentes Financeiros, conta 41, é

referente a aquisicdo de Ouro e ao

reconhecimento de outras pecas igualmente em ouro e prata, doadas ac longo do tempo a Institui¢do, que estdo

devidamente inventariadas e sobre as quais a Mesa Administrativa, em face do seu peso, manteve a valorizagdo,

conforme declaracdo emitida.

»  Foi realizado teste de valorizacio ao preco atual, tendo-se verificado que o valor contabilizado corresponde

ao valor verificado.

« No ano de 2019 os valores reconhecidos, foram valorizados em 1.760,00€

7 Inventarios

\s mercadorias e as matérias-primas, subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisigdo. O

custo de aquisigdo inclui as despesas incorridas até ao armazenamento.

O Custo da Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas {CMVMC) do exercicio é o que a seguir se apresenta:

Montantes expressos em Euro

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

RUBRICAS Qt2. Camélias UccC CLDS TOTAL
Existéncias Inicials 59529,45 15 402,08 21 331,53
Compras 214 786,82 125 255,25 156,00 340 198,07
Regularizagdo de Existéncias 45 316,00 28 560,00 156,00 74 132,00
Existéncias Finais 8749,23 14 155,67 22 904,90
C.M.V.M.C. 166 651,04 97 941,66 0,00 264 592,70

46



Capitulo ¥ - Anexc ao Balango e 3 Demostragédc de Resultados

8 Raédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestagdo ou a receber.

Montantes expressos em Euro

Prestacdes de Servigos Valor
Mensalidade Utentes 1020 119,74€
Comparticipacdo Utentes 0,00€
Comparticipagdo Familiar 118 806,83€
Férias / Qutros 0,00€
Servigos / Patroc / Colaboradores 5616,62€
Quotizacbes e Joias 4 056,22€
Fisioterapia 108 935,61€

Total 1257 535,02€

9 Subsidios

Durante o presente exercicio a entidade beneficiou de subsidios a exploracdo e também de subsidios ao

investimento.

Os subsidios & exploragdo foram contabilizados como proveito do exercicio, perfazendo 1 628 192,64€, os gquais

se desdobraram pelas seguintes entidades:

Montantes expressos em Euro

Subsidios & Exploracdo por entidade Maontante
Instituto da Seguranga social 1016 896,01€
Administracdo Regional de Sadde 575 081,06€
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional 20353,62€
Outras Instituigdes 15 861,95€
Total Subsidios 3 Exploragdo 1628 192,64€
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Quanto ao subsidio ao investimento, ele respeita ao apoio recebido no dmbito do Programa Satde XXI, o

qual tem vindo a ser reconhecido como rendimento no exercicio na proporgdo das depreciacbes efetuadas,

dos bens financiados.

Montantes expressos em Euro

Subsidios ao investimento por entidade no exercicio iVMiontante

Programa Satde XXI 7.956,05€

10 Instrumentos Financeiros
Encontra-se contabilizado como “Qutros Instrumentos Financeiros”

Conta 142191 a existéncia de Titulos de Renda Perpétua pelo valor de aguisicdo a importdncia de 132,04€.

11 Beneficios aos Empregados

Montantes expressos em Eure

Gastos com Pesscal 31.12.2019
Remuneracio dos membros dos Orgdos Sociais 0,00
Encargos s/ remuneracgdes dos C')rgéos Sociais 0,00
Remuneracdo do Pessoal 1380064,11
Encargos SS s/ remuneragées do Pessoal 309 799,86
Seguro de Acidentes de Trabalho 15 553,24
Estdgios Profissionais 1927,99
Custos com Formagio 0,00
Medicina e Seguranca no trabalho 3 684,00
Autcconsumos 74 032,00
Qutros Encargos 2 555,56
Total Gastos com o Pesscal 1787 616,76
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12 Acontecimentos apds a data do Balango

Ap6s o termo do exercicic em analise, 31-12-2019, a Nossa Instituicdo foi confrontada com a Pandemia COVID-19
Até a presente data ndo foi detetado nenhum caso positivo, quer nos nossos utentes, quer No Nosso quadre de

pessoal.

Fazemos especial referéncia ao empenhamento de todo o nosso pessoal e utentes no cumprimento dos nossos

planos de contingéncia.

13 Divulgagées Exigidas por outros Diplomas Legais

Nos termos do DL 534/80 de 7 de novembro, declara-se que ndo existem dividas em mora ac Estado.

Em cumprimento do disposto pelo DL 411/91 de 17 de outubro informa-se que a situacdo perante a seguranca
social esta regularizada.

No ano de 2019 os honorarios relacionados com a revisdo legal de contas foram no valor de 4.800,00€ acrescido

de lva no valor de 1.104,00 €, com um valor total de gastos de 5.904,00¢€.

14 Proposta de Aplicagio de Resultados Apurados no Exercicio de 2019

A Mesa Administrativa da IRMANDADE DE NOSSA SENHORA DAS NECESSIDADES DA SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE VILA NOVA DE POIARES, propde a seguinte aplicagdo:

Resultados Liquidos Apurados, no valor de: 229.155,27 £
Para Reservas Legais (5 %) 11.457,76 €
Para Reservas Livres {95 %) 217.697,51¢€

15 Outras Informac¢des

As notas niioc mencionadas no presente anexo, nio se aplicam a entidade em causa, ou respeitam a factos ou

situagdes cuja materiaiidade ndo é relevante.
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